1. Azartspēles organizētāja nosaukums, juridiskā adrese un tālruņa numurs 
[bookmark: _Hlk92181284]SIA "BALTENT" 
Reģ. Nr. 40203068277
Adrese: Krišjāņa Valdemāra iela 33- 6, LV-1010, Rīga, Latvija 
Tel: (+371) 27775559

2. Spēles nosaukums un veids 

Lucky 8 line 
Spēļu Automātu spēle 
Ražotājs : NetEnt Product Services Ltd

3. Spēles dalības maksa (likme) 

Minimālā likme 0.10 EUR 
Maksimālā likme 25.00 EUR 

4. Kārtība, kādā dalībnieks var piedalīties spēlē 

[bookmark: _Hlk92181293]Interneta vietnē www.spins.lv   nospiežot ikonu “KAZINO” spēlētājs nokļūst lapā, kur spēle tiek palaista, nospiežot spēles ikonu “Lucky 8 line”. 

5. Spēles norise 

 Lucky 8 line ir 3 cilindru tiešsaistes videospēle ar 8 aktīvām līnijām. 

Iespējams spēlēt ar 8 aktīvām līnijām ar dažādam likmēm unkredītpunktu vērtību. 

Spiežot pogu SPIN, spēle notiek ar esošo līniju skaitu, likmju lielumu un kredītpunktu vērtību. 

Nospiežot BET MAX pogu spēle notiek ar maksimālo līniju, likmes un tobrīd esošo kredītpunktu vērtības lielumu. 

Laimējošo kombināciju un tām atbilstošu koeficientu tabula ir redzama, nospiežot uz ekrāna sadaļu PAYTABLE. 

Laimesti, kas iegūti ar attiecīgu likmi, tiek pareizināti arī ar izvēlēto kredītpunkta vērtību. 

Laimesti tiek izmaksāti tikai par vērtīgāko kombināciju uz aktīvās līnijas. 

Laimesti tiek izmaksāti par kombinācijām, kurās simboli ir izkārtoti secīgā kārtībā sākot no pirmā cilindra. 

Ar pogu CLEAR BETS ir iespējams anulēt izvēlēto likmi un līniju skaitu, un sākt to izvēli no jauna. 
Uz dažādām līnijām izkritušie laimesti tiek summēti. 

Aktīvo spēles līniju, likmes un kredītpunktu vērtības izvēle 
Aktīvās spēles līnijas ir 8 un tās iespējams izvēlēties ar pogu SINGLE LINE, palielinot pa vienai vai nospiežot MAX BET un izvēlēties visas uzreiz ar maksimālo likmi. Kad palielinot pa vienai līnijai, tiek izvēlētas 8 līnijas ar katru pogas SINGLE LINE nospiešanu tiek palielināta likme uz līniju. 
Kredītpunkta vērtību var izvēlēties nospiežot monētas ar cipariem 10 vai 20, kas atrodas ekrāna labajā, apakšējā pusē. Ja spēlētājam pieejamo kredītpunktu skaits ir mazāks par kopējo likmju summu visai spēlei, tie automātiski tiks sadalīti uz visām iespējamajām spēles līnijām.
 
Cilindru aktivizēšana 
Lai uzsāktu spēli, spēlētājam jānospiež poga SPIN uncilindri sāks griezties. 

Cilindru apstāšanās 
Pēc 2-3 sekundēm cilindri automātiski apstāsies. 

Laimests 

Laimējošo kombināciju un tām atbilstošu koeficientu tabula ir redzama, nospiežot uz ekrāna PAYTABLE. 
Visas laimējošās kombinācijas tiek skaitītas no kreisās uz labo pusi. Ja, cilindriem apstājoties, uz kādas no aktīvajām spēles līnijām ir laimējoša simbolu kombinācija, attiecīgās līnijas likme tiks reizināta ar atbilstošo laimesta koeficientu. 
Ja uz vienas līnijas ir divas laimējošās kombinācijas, tad kredītpunktus piešķir tikai par vērtīgāko no tām. 
Visi vienā gājienā par laimējušām kombinācijām iegūtie kredītpunkti automātiski summējas ar spēlētāja rīcībā esošajiem kredītpunktiem. Laimēto summu var redzēt WIN sadaļā.

7. Kārtība, kādā notiek pieteikšanās uz laimestu un kādā to izsniedz 

[bookmark: _Hlk92203605][bookmark: _Hlk92181366][bookmark: _Hlk92181495]Laimests tiek automātiski ieskaitīts klienta Spins.lv kontā.

8. Termiņš, līdz kuram azartspēles dalībnieks var pieteikties uz laimestu 

Laimesti, kas nepārsniedz 720 eiro tiek izmaksāti nekavējoties pēc spēles sesijas beigām. Laimesti, kas pārsniedz 720 eiro, bet nepārsniedz 14300 eiro, tiek izmaksāti vienas darba dienas laikā pēc spēles sesijas beigām. Laimesti, kuri pārsniedz  14300 eiro tiek izmaksāti ne vēlāk kā 30 dienu laikā un ne vairāk, ka divos maksājumos, pirmais no kuriem sastāda 30 % no laimesta summas un tiek izmaksāts ne vēlāk kā 15 dienu laikā, bet otrais, kurš sastāda 70 % no laimesta summas ne vēlāk, kā 30 dienu laikā. 

9. Kur dalībnieks var vērsties pretenziju gadījumā, kā arī pretenziju izskatīšanas kārtība 
Sūdzības un pretenzijas pieņem tikai rakstiskā veidā, 15 dienu laikā pēc spēles sesijas beigām Kompānijas administrācijā pēc adreses: Rīga, Krišjāņa Valdemāra iela 33-6, LV-1010. Tāpat iespējams sazināties, atverot  klientu atbalsta čatu mājaslapā vai rakstot uz support@spins.lv epasta adresi, un parakstot savu vēstuli ar drošu  elektronisko parakstu, kas satur laika zīmogu. Sūdzības tiks izskatītas un atbildes tiek sniegtas 10 darba dienu laikā no to saņemšanas brīža. 

10. cita informācija, kuru azartspēles organizētājs uzskata par nepieciešamu. 

